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Обзор состояния конкурентной среды на рынке услуг по управлению многоквартирными домами в городах на территории Ямало-Ненецкого автономного округа за 2010 год

I. Общие положения 

Настоящий обзор проводится в целях определения положения и доли хозяйствующих субъектов, действующих на рынке услуг по управлению многоквартирными домами в городах, определения доли частных управляющих организаций, а также в целях реализации постановления Правительства Российской Федерации от 06.02.2006 №75 «О порядке проведения органом местного самоуправления открытого конкурса по отбору управляющей организации для управления многоквартирным домом».

При проведении обзора указанного рынка услуг по управлению многоквартирными домами в городах Ямало-Ненецкое УФАС России руководствовалось приказом ФАС России от 25.04.2006 №108 "Об утверждении порядка проведения анализа и оценки состояния конкурентной среды на товарном рынке".

II. Временной интервал исследования рынка услуг по управлению многоквартирными домами в городах

Временные границы обзора рынка услуг по управлению многоквартирными домами в городах определены в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 06.02.2006 № 75 «О порядке проведения органом местного самоуправления открытого конкурса по отбору управляющей организации для управления многоквартирным домом» и Планом работы - с 1 января 2010г. – 31 декабря 2010г.

III. Продуктовые и географические границы рынка услуг по управлению многоквартирными домами в городах

Продуктовыми границами рынка будут являться услуги по управлению многоквартирными домами. 


Под услугами по управлению многоквартирными домами понимаются оказываемые управляющей организацией работы и услуги по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, предоставление на основании заключенных договоров коммунальных услуг собственникам помещений в таком доме и пользующимся помещениями в этом доме лицам, а также осуществление иной направленной на достижение целей управления многоквартирным домом деятельности.

IV. Состав хозяйствующих субъектов, действующих на рынке услуг по управлению многоквартирными домами в городах

На территории муниципального образования г. Салехард в 2010 году, деятельность по управлению многоквартирными домами осуществляли 10 хозяйствующих субъектов. На территории МО г. Ноябрьск в 2010 году осуществляли деятельность 5 хозяйствующих субъекта, в МО г. Новый Уренгой – 7 хозяйствующих субъектов (см. Таблца 1).

Таблица 1
Перечень хозяйствующих субъектов, осуществляющих деятельность по управлению многоквартирными домами 

	Наименование хозяйствующего субъекта
	Юридический  адрес

	МО г. Салехард

	Автономная некоммерческая организация "УК" "ЯмалКомЭнерго"
	629008 мкрн. "Теремки" 4/2 
тел. 3-28-19 
Директор Беспалов Сергей Владимирович

	МП "Салехардремстрой"
	ЯНАО, г. Салехард, ул. К.Маркса, 11 
тел. 4-44-23 

Директор Антипов Сергей Анатольевич

	Некоммерческое партнерство 
"Реформа ЖКХ"
	629008, г.Салехард, ул Мира д.44, кв.10,

тел. 3-91-00,3-91-70 
Директор Алтухов Андрей Александрович

	ООО "Аккорд"
	г.Салехард, ул. Свердлова д.39, кв. 141 тел. 4-21-12 Генеральный директор Скрыник Райля Салахитдинова

	ООО "Глобалжилсервис"
	629001 г.Салехард, ул. Игарская д.35, тел. 3-21-02, 6-52-95, 3-59-28 Генеральный директор Коневина Ольга Владимировна

	ООО "Изумрудный город"
	629007, г.Салехард, ул. Губкина, д 1. 2-й подъезд, тел. 3-48-20 

Директор Возный Василий Ростиславович

	ООО "УК Ямал"
	629008 ЯНАО, г. Салехард, ул. Чупрова, д. 21-А

тел. 3-37-68, Генеральный директор Черевайко Иван Васильевич

	ООО "УК ИСК"
	629008, ЯНАО, г. Салехард, ул. Белинского, д.15 тел. 3-84-66, 3-04-76 Директор Загидуллин Альфир Ахатович

	ООО "УК Уютный дом"
	629007, РФ, ЯНАО, г. Салехард, ул.Чубынина 
д. 25, каб. 101
тел. 3-04-76, Конкурсный управляющий Михалев Виталий Васильевич

	МО г. Ноябрьск

	ООО "Ноябрьская жилищно-сервисная компания"
	629800, г. Ноябрьск, ул. Республики, 49,

тел. 35-87-19, Генеральный директор Коваленко Сергей Михайлович

	ООО "Жилищный сервис"
	629800, г. Ноябрьск, ул. Советская, д.18,

тел. 39-80-37, Генеральный директор Шуневич Николай Васильевич

	ООО "Наш Дом"
	629800, г. Ноябрьск, ул. Высоцкого, д.6 ,

тел. 35-13-67, Директор Груздев 

Иван Николаевич

	ОАО "Управление жилищного хозяйства"
	629800, г. Ноябрьск, ул. Мира, 61,

тел. 39-10-40, Генеральный директор Золотоевский Владимир Семенович

	ОАО "Вынгапуровский тепловодоканал"
	629800, г. Ноябрьск, п. Вынгапуровский, ул. Молодежная, д. 1, тел. 37-80-70 

Директор Пузиков Александр Михайлович

	МО г. Новый Уренгой

	ООО "Новоуренгойский центр недвижимости"
	629303, ЯНАО, г. Новый Уренгой, мкр. Дружба, д. 2/2, тел. (3494) 25-92-52, Ищенко Владимир Владимирович

	ООО "Градорика"
	629300, ЯНАО, г. Новый Уренгой, мкр. Энергетик, квр. 105, тел. (3494) 93-91-13, 93-91-12, Калюшин Александр Владимирович

	ОАО "Мостоотряд 11" территориальная фирма "Мостоотряд 93"
	629303, ЯНАО, г. Новый Уренгой, р-н Коротчаево, ул. Мостостроителей, д. 2, тел. (3494) 93-92-39, Донадзе Валерий Александрович

	ООО "Механизированная колонна-144"
	629303, ЯНАО, г. Новый Уренгой, ул. Магистральная, д. 2, (3494) 93-90-47, Захарян Армен Тельманович

	ОАО "Уренгойжилсервис"
	629300, ЯНАО, г. Новый Уренгой,  ул. Железнодорожная, д. 102, тел. (3494) 92-86-43, 22-93-78 Гаврилов Михаил Николаевич

	ООО "Управляющая компания Северный дом"
	629300, ЯНАО, г. Новый Уренгой,  ул. Оптимистов, 4/2, тел. 92-60-00                     Ивженко Олег Григорьевич

	МУП ЖКХ "Лимбей"
	629300, ЯНАО, г. Новый Уренгой, р-н Лимбяяха, мкр. Надежда, тел. (3494) 97-60-79, 97-60-80, Морозов Сергей Владимирович


V. Объём рынка услуг по управлению многоквартирными домами в городах и доли хозяйствующих субъектов на рынке
Согласно п. 37 Порядка проведения анализа и оценки состояния конкурентной среды на товарном рынке, утверждённого приказом Федеральной антимонопольной службы № 108, основным показателем для расчёта объёма товарного рынка и долей хозяйствующих субъектов на рынке является объём продаж (поставок) на рассматриваемом товарном рынке.

В данном случае показателем объёма товарного рынка и долей хозяйствующих субъектов на рынке будет объем обслуживаемого жилого фонда в многоквартирных домах – тысяч м2.


В МО г. Салехард объём (доля) жилищного фонда находящегося в управлении составляет 735,26 тыс. м2. Доля МП «Салехардремстрой» составляет 50 %. 

Таким образом, данный хозяйствующий субъект занимает доминирующее положение на рынке по управлению многоквартирными домами в 
МО г. Салехард. Доля прочих хозяйствующих субъектов незначительна – от 0,93 % (ЗАО «Ямал-Глобал») до 14,68 % (ООО "Изумрудный город").


В МО г. Ноябрьск объём (доля) жилищного фонда находящегося в управлении составляет 1602,08 тыс. м2. Доля ООО "Жилищный сервис" составляет 40,17 %, ООО "Ноябрьская жилищно-сервисная компания" – 36,37 %, ОАО «Управление жилищного хозяйства занимает 21,82 % рынка.


Таким образом, в МО г. Ноябрьск доминирующее положение на рынке по управлению многоквартирными домами занимает ООО "Жилищный сервис".


В МО г. Новый Уренгой объём (доля) жилищного фонда находящегося в управлении составляет 1987,1 тыс. м2. Доля ОАО "Уренгойжилсервис» составляет 72,97 %, ООО "Новоуренгойский центр недвижимости»" – 8,8 %, доля МУП ЖКХ «Лимбей» составляет 8,46 %. Доля прочих хозяйствующих субъектов незначительна от 0,5% (ОАО "Мостоотряд 11" территориальная фирма "Мостоотряд 93") до 7,33 % (ООО "Градорика").


Таки образом, в МО г. Новый Уренгой на рынке услуг по управлению многоквартирными домами, доминирующее положение занимает 
ОАО "Уренгойжилсервис».
Таблица 2

Объем (доля) жилищного фонда, находящегося в управлении хозяйствующими субъектами

	Наименование хозяйствующего субъекта
	Объем (доля) жилищного фонда, находящегося в управлении хозяйствующими субъектами

	
	тыс.м2
	в процентах от общего объема жилищного фонда 

	1
	2
	3

	МО г. Салехард

	Автономная некоммерческая организация "УК" "ЯмалКомЭнерго"
	40,303


	5,48

	ЗАО "Ямал-Глобал"
	6,804
	0,93

	МП "Салехардремстрой"
	368,079
	50,06

	Некоммерческое партнерство "Реформа ЖКХ"
	41,314
	5,62

	ООО "Аккорд"
	82,873
	11,27

	ООО «Глобалжилсервис»
	12,695
	1,73

	ООО «Изумрудный город»
	107,933
	14,68

	ООО «УК Ямал»
	34,764
	4,73

	ООО «УК ИСК»
	27,473
	3,74

	ООО «УК Уютный дом»
	13,024
	1,77

	Итого по МО г. Салехард
	735,26
	100

	МО г. Ноябрьск

	ООО "Ноябрьская жилищно-сервисная компания"
	582,65
	36,37

	ООО "Жилищный сервис"
	643,50
	40,17

	ООО «Наш дом»
	16,12
	1,01

	ОАО «Управление жилищного хозяйства»
	349,62
	21,82

	ОАО «Вынгапуровский тепловодоканал»
	10,19
	0,64

	Итого по МО г. Ноябрьск
	1602,08
	100

	МО г. Новый Уренгой

	ООО "Новоуренгойский центр недвижимости"
	174,80
	8,8

	ООО "Градорика"
	145,70
	7,33

	ОАО "Мостоотряд 11" территориальная фирма "Мостоотряд 93"
	9,90
	0,5

	ООО "Механизированная колонна-144"
	10,90
	0,55

	ОАО "Уренгойжилсервис"
	1449,90
	72,97

	ООО «Управляющая компания Северный дом»
	27,70
	1,39

	МУП ЖКХ "Лимбей"
	168,20
	8,46

	Итого по МО г. Новый Уренгой
	1987,10
	100


VI. Уровень концентрации рынка услуг по управлению многоквартирными домами в городах 
Для определения уровня концентрации товарного рынка услуг по управлению многоквартирными домами в городах используются следующие показатели:

а) коэффициент рыночной концентрации CR3 - сумма долей на товарном рынке (выраженных в процентах) для трех крупнейших хозяйствующих субъектов

б) индекс рыночной концентрации Герфиндаля-Гиршмана (HHI) - сумма квадратов долей на товарном рынке (выраженных в процентах) всех хозяйствующих субъектов, действующих на данном рынке.

В соответствии с различными значениями коэффициента рыночной концентрации и индекса рыночной концентрации Герфиндаля-Гиршмана выделяются следующие уровни концентрации товарного рынка:

- высокий – при 70 % ( CR3 ( 100 % или 2000( HHI ( 10000;

- умеренный – при 45 % ( CR3( 70 % или 1000 ( HHI ( 2000;  

- низкий – при CR3 ( 45 % или HHI( 1000.


Таким образом, коэффициент концентрации CR3 и индекс рыночной концентрации Герфиндаля-Гиршмана HHI на территории муниципальных образований г. Салехард, г. Ноябрьск, г. Новый Уренгой составляет:
Таблица 3

Показатели концентрации товарного рынка по управлению 
многоквартирными домами 

	Показатели концентрации
	Значения показателей

	1
	2

	МО г. Салехард

	CR3
	76,01

	HHI
	2954

	МО г. Ноябрьск

	CR3
	98,36

	HHI
	3414

	МО г. Новый Уренгой

	CR3
	90,23

	HHI
	5529


Таким образом, рынок по управлению многоквартирными домами в муниципальных образованиях г. Салехард, г. Ноябрьск, г. Новый Уренгой является высококонцентрированным.

VII. Барьеры входа на рынок услуг по управлению 

многоквартирными домами в городах


Деятельность по управлению многоквартирными домами не является лицензируемой. Действующим законодательством не установлены квалификационные требования к управляющим организациям, именно поэтому на сегодняшний день барьеры входа на рынок по управлению многоквартирными домами в городах практически отсутствуют. Напротив сегодняшние нормативные акты позволяют без особых финансовых затрат зарегистрировать общество с ограниченной ответственностью и не имея ни штата ни техники ни опыта приступить к сбору денег с населения, что повлекло за собой череду мошенничеств и хищений денежных средств населения. 

Отсутствие необходимой информации, недостаточный уровень юридической грамотности собственников помещений в многоквартирных домах и, как следствие, значительное число нарушений жилищного законодательства при исполнении обязанностей и реализации прав, предусмотренных ЖК РФ, которые препятствуют завершению процедур выбора способа управления многоквартирными домами и дальнейшему развитию анализируемого рынка, так же следует отнести к еще одному ограничению входа на рынок услуг по управлению многоквартирными домами. 
К иным ограничениям входа на рынок следует отнести высокие тарифы коммунальных услуг, несвоевременное внесение собственниками платежей за обслуживание дома, а так же наличие ветхого и аварийного жилищного фонда в неудовлетворительном техническом состоянии, с высокой степенью износа, что снижает привлекательность данного рынка услуг для предпринимателей. 
VIII. Оценка состояния конкурентной среды на рынке услуг по управлению многоквартирными домами в городах 

Уровень концентрации рынка услуг по управлению многоквартирными домами в муниципальных образованиях г. Салехард, г. Ноябрьск, г. Новый Уренгой является высоким. Учитывая то, что на территории Ямало-Ненецкого автономного округа большое количество ветхого и аварийного жилого фонда, привлекательность данного рынка услуг для предпринимателей низкая. Зачастую борьба среди участников конкурса по отбору управляющих компаний идёт за новый жилой фонд. 
Несмотря на наличие барьеров входа на рынок, можно отметить так же положительные изменения - это рост конкуренции на рынке услуг по управлению многоквартирными домами, что привело к повышению качества услуг в этой сфере в 2010 году.
По результатам проведенного анализа состояния конкурентной среды на рынке услуг по управлению многоквартирными домами в г. Салехард, 
г. Ноябрьск, г. Новый Уренгой, были внесенных в Реестр хозяйствующих субъектов, имеющих долю на рынке определенного товара более чем 35% только два хозяйствующих субъекта, осуществляющих деятельность на рынке услуг по управлению многоквартирными домами (см. таблицу 4).
Таблица 4

	№ п/п
	Информация о хозяйствующем  субъекте, в т.ч. индивидуальном предпринимателе, группе лиц
	Информация о товарном рынке
	Приказы о включении ХС в реестр/внесении изменений

	
	ИНН
	Наименование  с указанием организационно-правовой формы (ФИО индивидуального предпринимателя)
	Адрес (место нахождения)
	Наименование товара, работ, услуг
	Код по группировкам общерос-сийских классифи-каторов
	Доля хозяйствующего субъекта на рынке (интервальное значение),%
	Географические границы рынка
	Номер
	Дата

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Ямало-Ненецкий автономный округ

	1
	8904046691
	ОАО "Уренгойжилсервис"
	629300, ЯНАО, г. Новый Уренгой, ул. Железнодорожная,                               д. 102
	Управление многоквартирными домами
	ОКВЭД 70.32.1
	> 50
	г. Новый Уренгой
	82
	07.04.2010

	2
	8905045700
	ОАО "Управление жилищного хозяйства"
	629800, ЯНАО, г. Ноябрьск, пр. Мира, д. 61
	Управление многоквартирными домами
	ОКВЭД 70.32.1
	> 50
	г. Ноябрьск
	82
	07.04.2010


IX. Аналитический отчет (Выводы).


При проведении настоящего обзора, установлено, что в г. Салехард в 2010 году, деятельность по управлению многоквартирными домами осуществляли 10 хозяйствующих субъектов, обслуживающие 735,26 тыс. кв. м. При этом в разрезе по общему объему жилищного фонда на непосредственное управление приходится 1,07% от общего объема жилищного фонда, на долю ТСЖ приходится 16,44% и 67,27% управление осуществляется управляющими организациями, что свидетельствует о значительности управления данным способом.

По состоянию на 31.12.2010 года управление многоквартирными домами на территории МО г. Ноябрьск осуществляли деятельность 5 хозяйствующих субъекта, обслуживающие 1602,08 тыс. кв. м. Непосредственное управление от общего объема жилищного фонда в многоквартирных домах составляет 0,69%, на управление ТСЖ приходится 13,82%, а доля жилищного фонда, находящегося преимущественно в обслуживании управляющих организаций, - 61,15%.
В МО г. Новый Уренгой – 7 хозяйствующих субъектов, обслуживающие 1987,10 тыс. кв. м. Из которых от общего объема жилищного фонда, находится в непосредственном управлении – 0,2%, в управлении ТСЖ – 33,3% и на долю управляющих организаций приходится 66,5%.

Следовательно, состояние конкурентной среды на рынке услуг по управлению многоквартирными домами в городах, определенное в ходе проведенного анализа, позволяет отнести рассматриваемый рынок к рынкам с неразвитой конкуренцией и с высоким уровнем концентрации. 
При передаче домов из муниципальных организаций под управление частных компаний по управлению многоквартирными домами вызвало осложнение ситуации. Когда управление жилищным фондом перешло в ТСЖ и управляющие компании, резко выросли долги со стороны управляющих компаний и ТСЖ перед энергоснабжающими организациями, выросли неплатежи населения. Увеличилось число необоснованного завышения цен (тарифов) со стороны управляющих компаний. В тоже время выросло число жалоб со стороны населения на своевременность исполнения и качество оказания коммунальных услуг.
Основными проблемами, препятствующими выбору способа управления, являются, недостаточная информированность граждан в части положений Жилищного Кодекса РФ, и в связи с этим нежелание собственников помещений самостоятельно инициировать общие собрания по решению вопросов о выборе способа управления.

Пока отношения между собственниками жилья, управляющими компаниями и поставщиками коммунальных услуг не будут законодательно урегулированы - жильцы будут копить долги. 

Исполнитель, ответственный за предоставление информации:

Аминова Альбина Азатовна - ведущий специалист-эксперт отдела антимонопольного контроля и рекламы, тел: (34922) 3-56-80.

Ответственный за предоставление соответствующей информации:

Погорелова Лада Николаевна - заместитель начальника одела антимонопольного контроля и рекламы, тел: (34922) 3-56-80.

